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Marie Mikulová

NPOZ009 Odborné vyjadřování a styl

Čeština psaná a mluvená

I. Rysy mluvenosti

· spontánnost, nepřipravenost, 
· jednoduchá tematika

· silná vazba na situaci
· emocionalita

· myšlenková a formulační roztříštěnost, 
· implicitnost
· velký podíl neverbálních prostředků
Vycpávková, výplňková slova 
(1) hledali nějakýho ubožáčka žejo
(2) no tam jsme byli dva roky
Výplňkové fráze

(3) to bylo v Praze na já myslím na Vánoce
Nadbytečné konektory
(4) a tam to trvalo dva roky
Nadbytečná zájmena 
(5) jel jsem do té Prahy
(6) ono snad všechny vagóny tam nebyly jenom děti
Nadbytečná, nesprávně užitá gramatická slova 
(7) to bylo v Praze na já myslím o Vánocích
(8) to se stalo mně a Járovi a Pavlovi
Opravy, korektury, parafráze, restarty, koktání
(9) v tomto z- zd- zděném baráku byly betonové kobky
(10) syn můj syn už se nevrátil
(11) a to byli většinou to byl většinou ten personál
Opakující se úseky textu

(12) my sme tam dostávali v bratislavě podporu že jo asi deset korun denně sme dostávali že
Velká výrazová redundance, chybí i plnovýznamová slova

(13) <inhale> tak <uh> to bylo <breath> tušim že to bylo na silvestra toho roku třicet devět gestapáci <inhale> se p- potřebovali pobavit tak najednou <inhale> prostě <inhale> vnikli do našeho tábora takže ihned <inhale> ihned alarm že jo ihned do pozoru
(14) revolverem mu takle začali před nos a chtěli aby to řekl jo
Nespisovné vyjadřování

(15) tyto auta se vracely prázdné
Nesprávný slovosled

(16) prosté měření terénu sme dělali
II. Neverbální komunikace a paralingvistika

Paralingvistika = pauzy, větná melodie, nádechy, tempo, síla, výška a barva  hlasu

Proxemika = vzdálenost mezi komunikujícími

Posturologie = sdělování prostřednictvím celého těla, postavení celého těla.

Kinezika = sdělování pohybem těla

Haptika = komunikace prostřednictvím doteků

Gestika = sdělování prostřednictvím pohybu, nejčastěji hlavy a ruky

Mimika = pohyby obličejových svalů a orgánů na obličeji.

III. Přednáška, prezentace
(podle: Z. Šesták: Jak psát a jak přednášet o vědě.)

Struktura přednášky

W. J. Mayo (1861-1939): „Začni strhující větou, ukonči mohutným souhrnem, mezi tím mluv jednoduše, jasně a vždy k věci; zejména buď stručný.“
„Řekni, co budeš říkat, řekni to, řekni, co jsi řekl.“

Úvod (10 %)

· oslovení: podle složení posluchačů volíme míru zdvořilosti. Oslovení nikdy nevynechejte, je to základní uvedení do přednášky, a nechcete-li být příliš formální (zdvořilost ovšem není nikdy na škodu, zejména nejste-li nositelem Nobelovy ceny, ti ovšem bývají vždycky zdvořilí), můžete ho nahradit např. pozdravem. Například: Pane předsedo; Vážení přítomní; Dámy a pánové; Vážení posluchači, Milé kolegyně a milí kolegové.; Dobré odpoledne, dovolte abych vám pověděl něco o…

· hlavní myšlenka přednášky: hypotéza, řešená otázka.

· osnova

· vstupní naklonění si posluchačů může doplnit žert (vtipný obrázek na slajdu)

Stať (80 %)

· popis metod výzkumu, přístrojů, postupů

· řešení

· výsledky

Závěr (10 %)

· stručný, výstižný, úderný, má vyvolávat diskuzi. Měl by

obsahovat jednoznačnou odpověď na otázku nastolenou v úvodu.

· jasné ukončení (např. poděkováním: Děkuji za pozornost.) Nikdy však: Tak to je všechno.; To by byl konec.
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P’ro posluchade je vyhodné, znaji-li kromé ndzvu Vast piednégky i jeji
piiblizny obsah. SnaZte se proto presvédeit pofadatele, aby na po-
Jvanku umistil kromé ndzvu i dveé az tfi véty o jejim obsahu nebo za-
verech. Moznd to nékteré od navstévy odradf: vysledek je viak vétsi-
nou opaény a na prednasku prijdou jiz ponekud ptipraveni zdjemci.
Na misto ptednésky se dostavte alesport 15 minut pred planova-
nym zacatkem. Predstavte se predsedajicimu nebo uvadsjfci osobé
(dnes se ji i na védeckych setkanich ¢asto i1kd moderator) a domluv-
{¢ 50 s nimi i s promitacem, kterému predejte ogislované diapozitivy
ve spravné poloze a poradi, nebo je sami vloZzte do zédsobniku (pozor:
mohou se z ného odebirat zepfedu nebo zezadu). Moderdtorovi
udejte i hlavnf udaje, které by o Vas mohl dvodem sdélit (pracovisté
A Vase postaveni v ném, ziskané vysokoékolské vzdélani, zkusenos-
li v problematice pfedndsky, stanoviska, kterd hdjite, apod.). Potom
skontrolujte a vyzkougejte (,kde se to zapind?”) vSechna pomocnd
saiizend (mikrofon, promitacky, projekeni plochu, ukazovitko, tabu
li, kifidu, pisatko, vypinace svétla, lampicku k osvétleni textu).
PiedndSejte nahlas a vyrazng, musf Vam rozumét i posluchaci
v posledni fadé (obr. 11.1). Doporucena rychlost feci je nejvyse dve
slova za sekundu, tedy méné nez 120 slov za minutu. Pocitejte se
skreslenfm hlasu vyvolanym mikrofonem. Dobry prednasejict zni
pravidla hudby a nepfedndsi monoténng, nybrz piechdzi od piana
k forte a naopak. Na dleZité skutetnosti upozornéte posluchace
zvyraznénim, zesflenim hlasu. Prednagejte vzdy s hodinkami v do
hledu a prabézné sledujte cas. Nejlépe je ukondit piedndsku I mint
tu pred plénovanym terminem. Po upozornéni prednasejictho 1i
brzky konec rozvazné uzavirejte po okamzité tvaze, O vy puntil
Nikdy se nesnazte oddrmolit zbytek predndsky v tempu Vit hilee

Jsou tzv. Gtyfi Faradayovy zdkony vetejného prednisen

|. Nikdy neopakuj vétu.

2. Nevracej se, aby ses opravil.

3. Chybi-li ti slovo, potkej a ono piijde.
4. Nezpochybiiuj opravy z publika.
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Některé dobré rady

· přednášku nikdy nečtěte.
· při výkladu se vyhýbejte pasivním větám, používejte 1.os. j. č.; „my“ jen v případě kolektivní práce.

· často opakujte hlavní myšlenku přednášky, zdůrazňujte klíčová sdělení.

· méně teorie podrobností, více názorných příkladů.

· přizpůsobte přednášku úrovni znalostí posluchačů.

· nesnažte se být příliš vědečtí a složitě pomocí čísel vykládat to, co lze říci jednoduše: například: 33 1/3 %  pokusných myší byla lékem X uzdravena, 33 1/3 testované populace zůstala nemocná, třetí myš utekla.

· reagovat na dotazy, poznámky posluchačů. Nemá smysl dále přednášet, když vám nikdo nerozumí. Nikdy neuplatňovat třetinové pravidlo, které říká: třetině přednášky má rozumět každý v sále, třetině přednášky jen odborníci a třetině nikdo, jinak nevyvoláme dojem, že jsme velkými vědci.

· mluvte co nejjednodušeji. Neříkejte: „Patří do oblasti dohadů, zda se uplatňuje tato teoretická eventualita daného jevu, ale dovolte mi v této fázi uvést plausibilní hypotézu, že zjistíme kompatibilitu s …“, ale řekněte: „Příčinu tohoto jevu zatím neznáme. Já se domnívám, že …“.
· buďte názorní, používejte obrázky, pomůcky (slajdy!). Výzkumy ukazují, že si člověk pamatuje 20 % toho, co slyší, 30 % toho, co vidí, a 50-70 % toho, co současně vidí i slyší, a 80 % toho, co čte.

· posluchači jsou obvykle rádi, necháte-li během přednášky kolovat knihu, separát, minerál, zkumavku s kulturou (ne ovšem láhev nitroglycerinu). Riskujete však ztrátu, zničení a navíc pozornost posluchačů se rozptyluje.

· zvažte povolený čas na přednášku bez zahrnutí diskuze, odečtěte z něj 10 % na příchod, úpravu mikrofonu a nečekané překážky. Za 10 min se přednese vhodnou rychlostí asi 1000 slov, tj. 4 normalizované strany textu.

· po upozornění, že se blíží konec přednášky, rozvážně uzavírejte po okamžité úvaze co vypustit. Nikdy se nesnažte oddrmolit zbytek přednášky v tempu vichřice.

· ukončení přednášky nevyhlašujte příliš brzy a opakovaně (V závěru ukáži...,  Ještě závěrem...), nýbrž až před onou poslední desetinou přednášky.

· nikdo nedokáže plně zaujmout posluchače déle než 1 hodinu.

Hlavní chyby přednášek:

· úvodní sdělení, že nejste tím povolaným, kdo by měl přednášet, že budete posluchače nudit, že vlastně nemáte, co říci.

· moc rychlý přednes, moc tichá řeč, špatné vyslovování.

· mumlání („ehm“) a opakování pomocných slůvek („jářku, že ano, jak víte“).

· čtení přednášky, nesledování publika, nenavázání kontaktu s ním.

· nevýrazný, neosobní projev.

· rychlý tok řeči bez dynamiky a bez jediné přestávky.

· odpuzující manýrismus (přehlížení posluchačů a pohrdání jejich znalostmi).

· chatrná stavba projevu, bez osnovy, bez zvýraznění hlavních informací, vracení se zpět („Vlastně jsem vám měl na začátku říci, že...“).
· moc složité a podrobné výklady.

· příliš mnoho myšlenek, příliš mnoho pochyb.

· příliš málo vizuálních materiálů.

· omluva za nekvalitní slajdy (takové nikdy nepoužívejte!) („Dělal jsem to narychlo“) nebo nevhodné poznámky („Nemohu to po sobě přečíst…“).

· tabulky tam, kde by se hodily grafy.

Slajdy: 

· minimálně 1 min, optimálně 2 min na slajd. Pozornost diváků otupuje promítání velkého množství slajdů v rychlém sledu za sebou!

· hlavní teze, více obrazu, méně textu.

· názornost, srozumitelné samy o sobě.

· pozor na zkratky – lépe neužívat, a pokud ano, napsat na tabuli.

· velká písmena, aby se dala přečíst i vzadu v sále.

· grafy plně popsané.

· na grafu nemá být více než pět čar, spíše tlustých než tenkých, dobře navzájem odlišitelných

· ukazujete-li za sebou několik podobných grafů pro obdobnou závislost, musí se shodovat jednotky, symboly a druh čar pro stejné veličiny.

· nepřehánět barevnost (nevhodné: každý slajd jiné pozadí, různá písma pro nadpisy).

· na slajdech by neměla být slova ani údaje, o kterých nechcete hovořit.
[image: image2.png]pii némz si posluchaci jesté mohou délat poznamky. Neukazujte
prosvitku (diapozitiv) déle, nez o jejim obsahu mluvite. Pozornost
divdkd otupuje promiténi velkého mnozstvi diapozitivii v rychlém
sledu, proto vyberte vzdy jen nékolik ndzornych snimk. Predvédi-
te-li stejné vyobrazeni dvakrat v rznych ¢astech predndsky, méné
zdrzuje, zafadite-li na pfislu$na mista dva stejné diapozitivy, nez za-
déte-li od promitace navrat o nékolik diapozitivii zpét. Pocitejte
s technickymi potiZemi: napf. promita¢ nemusi rozumét jazyku, kte-
ry pouzivate. Po pfedndsce si vzdy zkontrolujte diapozitivy (Casto se
zapomind posledn{ obradzek v projektoru).

Prednasejici vlastné stoji na jevisti pfed posluchacdi a stejné jako
herec je musi béhem celé predndsky pozorovat, zda mu rozuméji
nebo se nudf a usinaji. Stejné jako herec se md divat spiSe na poslu-
chace v zadnich faddch nez do prvnich fad. A jako herec nesmi za-
pomenout pravidelné dychat a nesmi tedy véty rozkouskovat. Pied-
nésejici mé stdle stdt obrdcen k publiku alespori ze dvou tfetin, proto
je 1épe ukazovat pifmo na prosvitce a divat se na posluchace, nez se
k nim obrétit zddy a ukazovat na promitaci plose. Pfednésejicf je na
jevisti, a proto musi byt vhodné oblecen: oble¢eni nemd byt piili nd-
padné (neni vhodné, uchovaji-li si posluchadi jen vzpominku na ex-
kluzivni rébu lektorky) ani sportovni. Pro mezindrodni védecka set-

kéni se hodi mirné formdlni oble¢eni, pro pany s vdzankou. Sako
odlozte jen na vyzvu pfedsedajictho nebo po omluvé. DtileZitd je ta-
ké tzv. fec téla: pfednasejici by nemél stdt jako dfevény pandk ani
pfehnané gestikulovat rukama a béhat po stupinku (obr. 11.2).
Udrzet pozornost poslucha¢t béhem celé predndsky nebyvi
snadné: proto je lépe prolozit pfedndsku bloky ndzorného materialu,
nez vsechna promitani nechat na konec (pak na né také nemusf zby!
¢as). Vyzkumy ukazuji, Ze si pramérny ¢lovék pamatuje 20 % toho,
co slysi, 30 % toho, co vidi, 50-75 % toho, co soucasné vidi i slydl,

a 80 % toho, co ¢te: to by nasvédcovalo tomu, Ze vétsina lidf jsou vi

zudlni typy (akusticky typ si pry pamatuje jen 10 % toho, co ¢lv)

Vsem se zavdécite, kdyz vyklad hojné doplitujete ndzornymi ki

kami. ,Zivé“, posluchaétim znamé piiklady jsou vzdy vitdny, utoi

jako jemny humor ptednésejiciho. Neékdy je vhodnad provokace, tedl
napadeni obecné zndmé hypotézy nebo piedstavy.
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